
Protocolo 373045

INFORMATIVO DE SUBSTITUIÇÃO DE PRESTADORES

A HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA S.A., em cumprimento ao determinado pela RN 567, de 16 
de dezembro de 2022, da Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS, em seu artigo 10°, § 
1º, vem por meio deste, em 28 de maio de 2024, comunicar aos seus beneficiários, alteração na 
sua rede assistencial, conforme a seguir exposto: 

PRESTADOR(A) QUE ESTÁ SENDO SUBSTITUÍDO(A):

Nome: Lais Borges de Carvalho

CPF: 000.824.781-12

CRM/UF: 14496 / GO

Endereço: Rua C-139, 820 QD 322 LOTE 13/15, Jardim América

Cidade: Goiânia UF: GO CEP: 74.275-070

Telefone: (62) 4002-3633

Encerramento dos atendimentos: 30/06/2024

Tipo de Estabelecimento: Consultório

Especialidade: Dermatologia Clínica e Cirúrgica 

Serviços Alterados: Consultas eletivas

PRESTADOR(A) SUBSTITUTO(A):

Nome: Andrea Hardy De Aguiar Donini

CPF: 994.761.501-49

CRM/UF: 14960 /GO

Endereço: Rua C-139, 820 QD 322 LOTE 13/15, Jardim América

Cidade: Goiânia UF: GO CEP: 74.275-070

Telefone: (62) 4002-3633

Início dos atendimentos: 01/07/2024

Tipo de Estabelecimento: Consultório

Especialidade: Dermatologia Clínica e Cirúrgica 

Serviços Alterados: Consultas eletivas
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PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAÇÃO:

Nº REGISTRO NOME COMERCIAL SITUAÇÃO

454021052 PLENO CLASS I ATIVO

454534056 PLENO CLASS ATIVO

454535054 PLENO CLASS II ATIVO

475704161 PROMED COMFORT ENFERMARIA ATIVO

486911207
N G HO CE GM ENF CC SF AD 245 -

486911207
ATIVO

486912205
N G HO CE GM ENF CC SF COR 244 -

486912205
ATIVO

486913203
N G HO CE GM APT CC SF AD 243 -

486913203
ATIVO

486914201
N G HO CE GM APT CC SF COR 242 -

486914201
ATIVO

487062200
MIX REF IN GM ENF SC SF GA 257 -

487062200
ATIVO

487063208
M AH IN GM APT CC SF INTG 251 -

487063208
ATIVO

487064206
M AHO CE GM ENF CC SF INTG 246 -

487064206
ATIVO

487065204
M AHO CE GM APT CC SF INTG 247 -

487065204
ATIVO

487066202
M AHO CA GM APT CC SF INTG 249 -

487066202
ATIVO

487067201
M AH IN GM APT SC SF INTG 250 -

487067201
ATIVO

487068209
MIX AHO IN GM ENF CC SF GA 252 -

487068209
ATIVO

487069207
MIX AH IN GM ENF CC SF GA2 253 -

487069207
ATIVO

487070201
MIX AHO IN GM APT CC SF GA 254 -

487070201
ATIVO

487071209
MIX AHO IN GM ENF SC CF GA 256 -

487071209
ATIVO

487072207
M AHO IN GM ENF SC SF INTG 258 -

487072207
ATIVO

487073205
M AHO CA GM ENF CC SF INTG 248 -

487073205
ATIVO

487074203
MIX AH IN GM ENF SC SF GA2 255 -

487074203
ATIVO

486478206
M AHO CE GM ENF CC GA2INTG 49 -

486478206
ATIVO

486490205
MIX AHO CE GM APT CC GA2INTG 38 -

486490205
ATIVO
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487461207
M AHO CE GM ENF CC SF INTG 259 -

487461207
ATIVO

486493200
MIX AHO CE GM ENF CC GA2INTG 37 -

486493200
ATIVO

486491203
MIX AHO IN GM ENF CF GA2INTG 30 -

486491203
ATIVO

486492201
MIX AH IN GM ENF GA2INTG 29 -

486492201
ATIVO

486498201
MIX AHO IN GM APT CF GA2INTG 31 -

486498201
ATIVO

485237201
NP R CE MUN ENF CC GA1 07 -

485237201
ATIVO

485238209
NP AHO IN MUN APT CC GA1 06 -

485238209
ATIVO

485239207
NOSSO PL AHO IN MUN ENF CC GA1

02 - 485239207
ATIVO

485239207
NP AHO IN MUN ENF CC GA1 02 -

485239207
ATIVO

485329206
NP AHO CE MUN ENF CC GA1 04 -

485329206
ATIVO

485330200
NP AHO CE MUN ENF CC GA1 01 -

485330200
ATIVO

485385207
NP AHO CA MUN ENF CC GA1 03 -

485385207
ATIVO

485386205
NP AHO CE MUN ENF CC GA1 AD 04 -

485386205
ATIVO

485391201
NP AHO CE MUN ENF CC GA1 AD 08 -

485391201
ATIVO

485392200
NP AHO CE MUN ENF CC GA1 08 -

485392200
ATIVO

485460208
NP AHO CE MUN APT CC GA1 AD 09 -

485460208
ATIVO

485461206
NP AHO CE MUN APT CC GA1 09 -

485461206
ATIVO

485556206
NP HO CE MUN APT GA1 21 -

485556206
ATIVO

485557204
NP HO CE MUN ENF GA1 20 -

485557204
ATIVO

485558202 NP H CE MUN APT GA1 19 - 485558202 ATIVO

485559201 NP H CE MUN ENF GA1 18 - 485559201 ATIVO

485560204
NP HO CE MUN APT GA1 13 -

485560204
ATIVO

485561202
NP HO CE MUN ENF GA1 12 -

485561202
ATIVO

485562201 NP H CE MUN APT GA1 11 - 485562201 ATIVO

485563209 NP H CE MUN ENF GA1 10 - 485563209 ATIVO
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485794201 NP R CE MUN ENF GA1 22 - 485794201 ATIVO

485872207
NP HO CE MUN APT GA1 17 -

485872207
ATIVO

485873205 NP H CE MUN APT GA1 15 - 485873205 ATIVO

485874203
NP HO CE MUN ENF GA1 16 -

485874203
ATIVO

485875201 NP H CE MUN ENF GA1 14 - 485875201 ATIVO

486475201
MIX AHO CE GM ENF CF GA2INTG 46 -

486475201
ATIVO

486483202
MIX AHO IN GM APT GA2INTG 41 -

486483202
ATIVO

486485209
M AHO CE GM APT CF GA2INTG 45 -

486485209
ATIVO

486488203
MIX AHO IN GM ENF GA2INTG 42 -

486488203
ATIVO

486489201
MIX AHO CE GM ENF CCF GA2INTG 47

- 486489201
ATIVO

486495206
M AH CE GM ENF CC GA2INTG 36 -

486495206
ATIVO

486496204
M AH CE GM ENF CC GA2INTG 35 -

486496204
ATIVO

452242047 SAFIRA PARTICIPATIVO - 452242047 ATIVO COMERC. SUSP

456138074
PLANO REFERENCIA COLETIVO ADES

- 456138074
ATIVO COMERC. SUSP

443223031
ESMERALDA EMPRESARIAL PLUS -

443223031
ATIVO COMERC. SUSP

475217151
AMERICA IND QC GR MU COP SEM O -

475217151
ATIVO COMERC. SUSP

475218150
AMERICA IND QP GR MUN COPA SM O

- 475218150
ATIVO COMERC. SUSP

476496160
ESMERALDA AM APT A+H+O CPA C A -

476496160
ATIVO

476497168
SAFIRA AM ANF A+H+O COP COL AD -

476497168
ATIVO

478380178 CRISTAL APT COPART PF - 478380178 ATIVO

478381176 CRISTAL ENF COPART PF - 478381176 ATIVO COMERC. SUSP

478382174
CRISTAL APT OB COPART PF -

478382174
ATIVO

478383172
CRISTAL APT OB COPART PJ -

478383172
ATIVO

478384171
CRISTAL ENF OB COPART PF -

478384171
ATIVO

478385179
CRISTAL ENF OB COPART PJ -

478385179
ATIVO

481608181 CROMO A+H+OB AP PJ - 481608181 ATIVO

481610182 CROMO A+H ENF - 481610182 ATIVO
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481611181 CROMO A+H+OB AP - 481611181 ATIVO

481612189 CROMO A+H+OB ENF - 481612189 ATIVO

481613187 CROMO A+H+OB ENF PJ - 481613187 ATIVO

481614185 CROMO A+H AP - 481614185 ATIVO

481614185
PROMED IND QP GR MUN COPART -

481614185
ATIVO

486476200
M AHO IN GM APT CC GA2INTG 54 -

486476200
ATIVO

486476200
MIX AHO IN GM APT CC GA2INTG 54 -

486476200
ATIVO

486479204
MIX AH IN GM APT GA2INTG 51 -

486479204
ATIVO

486480208
MIX AHO IN GM ENF GA2INTG 52 -

486480208
ATIVO

486481206
MIX AHO IN GM APT GA2INTG 53 -

486481206
ATIVO

486482204
M AHO IN GM ENF CC GA2INTG 55 -

486482204
ATIVO

486484201
MIX AH IN GM ENF GA2INTG 50 -

486484201
ATIVO

467061122 PROMED CA QC GR MUN COPAR ATIVO

467062121 PROMED CA QP GR MUN COPAR ATIVO

467063129
PROMED IND QP GR MUN COPAR -

467063129
ATIVO

467064127
PROMED IND QC GR MUN COPAR -

467064127
ATIVO

467066123
AMERICA CA REF QC GR MUN -

467066123
ATIVO

467079125
AMERICA IND QC GR MUN COPAR -

467079125
ATIVO COMERC. SUSP

467080129
AMERICA IND QP GR MUN COPAR -

467080129
ATIVO COMERC. SUSP

469464133
AMERICA EMPRESARIAL COM CP -

469464133
ATIVO COMERC. SUSP

469465131
AMERICA EMPRESARIAL COM CP -

469465131
ATIVO COMERC. SUSP

471925145
PROMED EMPRESARIAL QP COM CP -

471925145
ATIVO

471926143
PROMED EMPRESARIAL QC COM CP -

471926143
ATIVO

443219033 ESMERALDA INDIVIDUAL - 443219033 ATIVO

443220037 ESMERALDA FAMILIAR 2 - 443220037 ATIVO COMERC. SUSP

443221035 ESMERALDA FAMILIAR 3 - 443221035 ATIVO COMERC. SUSP

443222033 ESMERALDA FAMILIAR 4 - 443222033 ATIVO COMERC. SUSP
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443224030
ESMERALDA EMPRESARIAL -

443224030
ATIVO COMERC. SUSP

443225038 RUBI INDIVIDUAL - 443225038 ATIVO COMERC. SUSP

443227034 RUBI EMPRESARIAL - 443227034 ATIVO COMERC. SUSP

443228032 SAFIRA INDIVIDUAL - 443228032 ATIVO

443229031 SAFIRA FAMILIAR 2 - 443229031 ATIVO COMERC. SUSP

443230034 SAFIRA FAMILIAR 3 - 443230034 ATIVO COMERC. SUSP

443231032 SAFIRA FAMILIAR 4 - 443231032 ATIVO COMERC. SUSP

443232031
SAFIRA EMPRESARIAL PLUS -

443232031
ATIVO COMERC. SUSP

443233039 SAFIRA EMPRESARIAL - 443233039 ATIVO COMERC. SUSP

443234037 TOPAZIO INDIVIDUAL - 443234037 ATIVO

443236033 TOPAZIO EMPRESARIAL - 443236033 ATIVO COMERC. SUSP

452243045
ESMERALDA PARTICIPATIVO -

452243045
ATIVO COMERC. SUSP

452244043
SAFIRA PARTICIPATIVO EMPRESA -

452244043
ATIVO COMERC. SUSP

452245041
ESMERALDA PARTICIPATIVO EMPRES

- 452245041
ATIVO COMERC. SUSP

486497202
M AHO CE GM APT CF GA2INTG 34 -

486497202
ATIVO

486499209
MIX AHO CE GM ENF CF GA2INTG 33 -

486499209
ATIVO

475265161
DIAMANTE AM ENF A+H+OB PJ -

475265161
ATIVO

475266160
DIAMANTE AM ENF A+H+OB PF -

475266160
ATIVO COMERC. SUSP

475267168
DIAMANTE AM APTO A+H+OB PF -

475267168
ATIVO COMERC. SUSP

475268166
DIAMANTE AM APTO A+H+OB PJ -

475268166
ATIVO

476266165
DIAMANTE AM APTO A+H PJ -

476266165
ATIVO

476267163
DIAMANTE AM ENF A+H PJ -

476267163
ATIVO

476494163
DIAMANTE AM APT A+H+O COP CO A -

476494163
ATIVO

476495161
DIAMANTE AM ENF A+H+O COP CO A -

476495161
ATIVO

476839166
COBRE PRO APTO A+H+OB COPAR PF

- 476839166
ATIVO

476840160
COBRE PRO ENF A+H+OB COPAR

ENF - 476840160
ATIVO

480132186 COBRE PLUS - 480132186 ATIVO

480133184 COBRE SIMPLES - 480133184 ATIVO
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480423186 COBRE PLUS CAR - 480423186 ATIVO

480424184 COBRE SIMPLES CA - 480424184 ATIVO

481605186 BRONZE A+H ENF - 481605186 ATIVO

481606184 COBRE A+H AP - 481606184 ATIVO

481607182 COBRE A+H ENF - 481607182 ATIVO

481609189 PRATA A+H AP - 481609189 ATIVO

486477208
M AHO CE GM ENF CF GA2INTG 48 -

486477208
ATIVO

486494208
M AHO IN GM APT CC GA2INTG 32 -

486494208
ATIVO

196 PAX - PLANO SAUDE 01 ATIVO COMERC. SUSP

432193006
MASTER MED (ENF SEM FRANQUIA) -

432193006
ATIVO COMERC. SUSP

432194004
MASTER MED(APART SEM FRANQUIA)

- 432194004
ATIVO COMERC. SUSP

432195002
MASTER MED (ENF SEM FRANQUIA) -

432195002
ATIVO COMERC. SUSP

434346008 PAX SAUDE 2 - 434346008 ATIVO

450450040
PLANO MASTER MED APTO A+H+OB -

450450040
ATIVO COMERC. SUSP

455199061
PLANO REFERENCIA COLETIVO -

455199061
ATIVO COMERC. SUSP

455200068
PLANO REFERENCIA IND/FAMILIAR -

455200068
ATIVO

456137076
PLANO REFERENCIA COL EMP -

456137076
ATIVO COMERC. SUSP

456139072
PLANO REFERENCIA IND OU FAM -

456139072
ATIVO

460417092
PLANO REFERENCIA COL ADESAO -

460417092
ATIVO

471924147 SAUDE HOSPITALAR 1 - 471924147 ATIVO COMERC. SUSP

473338150
PLANO REFERENCIA EMPRESARIAL -

473338150
ATIVO

473803159
SAUDE GOIANIA EMPRESARIAL 1 -

473803159
ATIVO COMERC. SUSP

474516157
SAUDE GOIANIA EMPRESARIAL 2 -

474516157
ATIVO

474517155 SAUDE HOSPITALAR 2 - 474517155 ATIVO COMERC. SUSP

486486207
NP AHO CE MUN APT CC GA1NTG 44 -

486486207
ATIVO

486487205
NP AHO CE MUN ENF CC GA1INTG 43

- 486487205
ATIVO

486529204
NP R IN MUN ENF GA1INTG 24 -

486529204
ATIVO
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486530208
NP AHO IN MUN ENF GA1INTG 25 -

486530208
ATIVO

486532204
NP AHO CE MUN ENF GA1INTG 27 -

486532204
ATIVO

486533202
NP AHO CE MUN APT GA1INTG 28 -

486533202
ATIVO

486534201
NP AHO IN MUN APT GA1INTG 26 -

486534201
ATIVO

492798222
NOSSA GENTE HO CE GM APT CC

CORP AD 455
ATIVO

492799221
NOSSA GENTE HO CE GM APT CC

CORP 455
ATIVO

492800228
NOSSA GENTE HO CE GM ENF CC

CORP AD 454
ATIVO

492801226
NOSSA GENTE HO CE GM ENF CC

CORP 454
ATIVO

489966211 PLENO AHO CE GM ENF CC CAOA 2 ATIVO

489967219 PLENO AHO CE GM APT CAOA 3 ATIVO

489968217 PLENO AHO CE GM ENF CAOA 4 ATIVO

489969215 PLENO AHO CE GM APT CC CAOA 1 ATIVO

486910209
N G A CE GM CC SF CORP AD 241 -

486910209
ATIVO

486915200
N GENTE A CE GM CC SF CORP 240 -

486915200
ATIVO

409539991 PAX SAUDE 01 - 409539991 ATIVO COMERC. SUSP

486531206
NOSSO PLANO A IN MUN GA1INTG 23

- 486531206
ATIVO

492797224 NOSSA GENTE A CE GM CC CORP 456 ATIVO

492802224
NOSSA GENTE A CE GM CC CORP AD

456
ATIVO
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