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INFORMATIVO DE SUBSTITUIGCAO DE PRESTADOR

A HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob o n°® 63.554.067/0001-98, devidamente
registrada sob o n°® 36.825-3, junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, vem,
em cumprimento ao disposto na Resolugdo Normativa aplicavel, informar a todos os seus
beneficiarios que houve alteragdo na composigdo da rede assistencial credenciada néo
hospitalar.
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A presente comunicagédo, datada de 16 de janeiro de 2026, tem como finalidade dar ciéncia
das modificagdes implementadas, assegurando a transparéncia e o pleno acesso a
informacgao, em conformidade com a regulamentacgéao vigente.

Segue abaixo a relagdo detalhada do prestador que esta sendo substituido, do respectivo
substituto e dos produtos afetados pela alteragao, conforme apresentado abaixo.

Para consultar a rede de atendimento completa, o beneficiario podera acessar o aplicativo
Hapvida NotreDame, o site https://www2.hapvida.com.br/, ou entrar em contato pelo
telefone 4002-3633.

PRESTADOR SUBSTITUIDO:

Nome: CINTIA KAORI KUROGI
CPF: 221.104.768-85
CRM/UF: 120887 - SP

Enderego: |Rua Santa Cruz n® 787, Bairro Centro
Cidade: Limeira UF: SP CEP: 13.480-042
Telefone: (19) 3444-3699

Encerramento dos atendimentos: |15 de fevereiro de 2026

Especialidade: Dermatologia

Consultas em regime eletivo e Procedimentos em regime eletivo
e/ou de urgéncia/emergéncia

Servigos Alterados:

PRESTADOR SUBSTITUTO 1:
Nome: MRCS SERVICOS MEDICOS LTDA
CNPJ: 45.543.285/0001-45

Enderego 1: | Avenida Ana Carolina de Barros Levy, n°® 124, Térreo, Bairro Centro
Cidade: Limeira UF: SP CEP: 13.480-755
Telefone: (19) 4002-3633

Avenida Antdnio Ometto, n°® 347, Pavimento Superior, Sala 6, Bairro Vila
Claudia
Cidade: Limeira UF: SP CEP: 13.480-470

Telefone: (19) 98206-1785

Enderego 2:

Inicio dos atendimentos: 16 de fevereiro de 2026

Especialidade: Dermatologia

Consultas em regime eletivo e Procedimentos em regime eletivo
e/ou de urgéncia/emergéncia

Servigos Absorvidos:
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PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAGAO:

“Y>Hapvida

PRODUTO NOME COMERCIAL SITUAGAO
10 T.O.PLANOII ATIVO COMERC. SUSP
gl T.O0. PLANO 1 ATIVO COMERC. SUSP
16 M. SAUDE 101 ATIVO COMERC. SUSP
16 MEDICAL SAUDE 101 ATIVO COMERC. SUSP
16 A MEDICAL SAUDE 101 ATIVO COMERC. SUSP
17 PLANO 25 ANOS - COOPART. FAM. POLICLINICA | ATIVO COMERC. SUSP
2 EHSC ATIVO COMERC. SUSP
23 FHSC ATIVO COMERC. SUSP
26 T.0.PLANO IV ATIVO COMERC. SUSP
27 MEDICAL CLINESP | ATIVO COMERC. SUSP
29 MEDICAL CLINESP Ill - CE ATIVO COMERC. SUSP
29 MEDICAL CLINESP Ill - CE ATIVO COMERC. SUSP
29B MEDICAL CLINESP Il - CE ATIVO COMERC. SUSP
4 F ATIVO COMERC. SUSP
401564999 COMPANY ALFA1 ATIVO COMERC. SUSP
401565997 COMPANY ALFA 2 ATIVO
401567993 COMPANY BETA 2 ATIVO COMERC. SUSP
401568991 COMPANY ALFA1AD ATIVO COMERC. SUSP
401572990 COMPANY GAMA 1 ATIVO COMERC. SUSP
401573998 COMPANY GAMA 2 ATIVO
401574996 COMPANY MASTER 1 ATIVO
401575994 COMPANY MASTER 2 ATIVO
401576992 COMPANY DELTA1 ATIVO COMERC. SUSP
401577991 COMPANY DELTA 2 ATIVO COMERC. SUSP
401578999 COMPANY GAMA 1AD ATIVO COMERC. SUSP
401579997 COMPANY GAMA 2 AD ATIVO COMERC. SUSP
401580991 COMPANY MASTER 1AD ATIVO COMERC. SUSP
401581999 COMPANY MASTER 2 AD ATIVO COMERC. SUSP
401582997 COMPANY DELTA1AD ATIVO COMERC. SUSP
401583995 COMPANY DELTA 2 AD ATIVO COMERC. SUSP
401584993 FAMILY ALFA 1 ATIVO COMERC. SUSP
401585991 FAMILY ALFA 2 ATIVO
401586990 FAMILY BETA1 ATIVO COMERC. SUSP
401587998 FAMILY BETA 2 ATIVO COMERC. SUSP
401588996 FAMILY GAMA 1 ATIVO
401589994 FAMILY GAMA 2 ATIVO COMERC. SUSP
401590998 FAMILY MASTER 1 ATIVO COMERC. SUSP
401591996 FAMILY MASTER 2 ATIVO
401592994 FAMILY DELTA1 ATIVO COMERC. SUSP
401593992 FAMILY DELTA 2 ATIVO COMERC. SUSP
4711492992 Master Plus ATIVO COMERC. SUSP
4711493991 SMART ATIVO COMERC. SUSP
411494999 Standart Plus ATIVO COMERC. SUSP
411495997 Standart Med (com cooparticipagao) ATIVO COMERC. SUSP
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457061088 MEDICAL FLEX 3 ATIVO
457062086 MEDICAL FLEX 2 ATIVO
457063084 MEDICAL FLEX 1 ATIVO
PLANO SAO FRANCISCO SAUDE INTEGRADO
459501097 COM COP. ATIVO
PLANO SAO FRANCISCO SAUDE INTEGRADO
459502095 SEM GOP. ATIVO
459503093 PLANO SAO FRANCISCO SAUDE INTE ATIVO
461049091 PLANO SAO FRANCISCO SAUDE INTE ATIVO
461401101 COMPANY GAMA 1 AD ATIVO
461402100 COMPANY SENIOR 1 ATIVO
461403108 COMPANY SENIOR 2 ATIVO
461406102 COMPANY FLEX 2 AD ATIVO
461407101 COMPANY FLEX 3 AD ATIVO
467346128 STANDART MED - ODONTO ATIVO
467347126 SMART - ODONTO ATIVO
467442121 INTEGRADO 310E ATIVO
469313132 FLEX 02 PLENO ATIVO
469314131 FLEX O3 PLENO ATIVO
469315139 FLEX O1PLENO ATIVO
477125167 SMART 4 ATIVO
477126165 EMPRESARIAL FLEX 4 + ODONTO ATIVO COMERC. SUSP
478517177 MEDICAL HOSPITALAR EMP ATIVO
478518175 MEDICAL HOSPITALAR AD ATIVO
482431198 INTEGRADO 310E-SE ATIVO
482874197 INTEGRADO 400E-SE ATIVO
484998201 NOSSO PLANO AHO CEGMENFCC S ATIVO
486313205 NOSSO PLANO AHO CEGMENFSC S ATIVO
487505202 | NOSSO PLANO AHO IN GM ENF CC SF MDC1008 | ATIVO COMERC. SUSP
487506201 NOSSO PLANO AHO CE GM APT SC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1009
487507209 NOSSO PLANO AHO CE GM APT SC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1009
487508207 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1010
487509205 NOSSO PLANO AHO COE13M APT CC SF COR AD ATIVO COMERC. SUSP
487510209 NOSSO PLANO AHO CI(E)ﬁM APT SC SF AD MDC1 ATIVO NAO COMERG
487511207 | NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC SFMDC1012 | ATIVO COMERC. SUSP
487512205 NOSSO PLANO AHO Clé%M APT CC SF AD MDC1 ATIVO COMERC. SUSP
487513203 | NOSSO PLANO AHO CA GM APT SC SFMDC1013 | ATIVO COMERC. SUSP
487514201 | NOSSO PLANO AHO CA GM APT CC SFMDC1014 | ATIVO COMERC. SUSP
487515200 | NOSSO PLANO AHO IN GM APT SC SFMDC1015 | ATIVO COMERC. SUSP
487516208 | NOSSO PLANO AHO IN GM APT CC SFMDC1016 | ATIVO COMERC. SUSP
487517206 NOSSO PLANO AHO CA GM APT SC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1017
487518204 | 'NOSSOPLANO AHMOD%? 061"; APTCCSFCORP | A11vO COMERC. SUSP
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NOSSO PLANO AHO CA GM ENF SC SF CORP

023

487519202 MDC1 019 ATIVO COMERC. SUSP
487520206 NOSSO PLANO AHO CA GM ENF CC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1020
487521204 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF SC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1001
487522202 | NOSSO PLANO AHO IN GM ENF SC SF MDC1007 | ATIVO COMERC. SUSP
487523201 NOSSO PLANO AHO(C))(,)A6GM ENF CC SF MDC1 ATIVO COMERC. SUSP
487524209 | NOSSO PLANO AHO CA GM ENF SC SF MDC1005 | ATIVO COMERC. SUSP
487525207 NOSSO PLANO AHO CSOG4M ENF CC SF AD MDC1 ATIVO COMERC. SUSP
487526205 | NOSSO PLANO AHO CE GM ENF CC SF MDC1004 | ATIVO COMERC. SUSP
487527203 NOSSO PLANO AHO Cg(i:,M ENF SC SF AD MDC1 ATIVO COMERC. SUSP
4875282017 | NOSSO PLANO AHO CE GM ENF SC SF MDC1003 | ATIVO COMERC. SUSP
487529200 NOSSO PLANO AHO CCE)CC)52M ENF CC SF CORP AD ATIVO COMERC. SUSP
487530203 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF CC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1002
4875312017 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF SC SF CORP ATIVO COMERC. SUSP
MDC1001
487532200 | NOSSO PLANO AHO CE GM APT SC SFMDC1011 | ATIVO COMERC. SUSP
488585216 NPAHO CEGM ENF CC CORP EXADOG5 ATIVO
488586214 NP AHO CE GM ENF EX 062 ATIVO
488587212 NP AHO IN GM ENF EX 063 ATIVO
488588211 NP AHO CE GM ENF CORP EX 064 ATIVO
488589219 NP AHO CE GM ENF CORP EX ADOG4 ATIVO
488590212 NP AHO CE GM ENF EX AD 062 ATIVO
488591211 NP AHO CE GM ENF CC CORP EXO65 ATIVO
NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC CORP AD
488597210 MDGC1024 ATIVO
488598218 NOSSO PLANO AHO IN GM APT CC MDC1040 ATIVO
488599216 NOSSO PLANO AHO IN GM APT MDC1039 ATIVO
488600213 NOSSO PLANO AHO CA GM APT CC MDC1038 ATIVO
488601211 NOSSO PLANO AHO CA GM APT MDC1037 ATIVO
488602210 NOSSO PLANO AHO ggsGM APT CC AD MDC1 ATIVO
488603218 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC MDC1036 ATIVO
488604216 NOSSO PLANO AHO CE GM APT AD MDC1035 ATIVO
488605214 NOSSO PLANO AHO CE GM APT MDC1035 ATIVO
488606212 NOSSO PLANO AHO IN GM ENF CC MDC1034 ATIVO
488607211 NOSSO PLANO AHO Cg;M ENF CORP AD MDC1 ATIVO
488608219 | NOSSO PLANO AHO CE GM ENF CORP MDC1 021 ATIVO
488609217 NOSSO PLANO AHO ngGzM ENF CC CORP MDC1 ATIVO
NOSSO PLANO AHO CE GM ENF CC CORP AD
488610211 MDC1 022 ATIVO
488611219 | NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP MDC1023 ATIVO
488612217 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP AD MDC1 ATIVO
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NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC CORP MDC1

488613215 024 ATIVO
488614213 | NOSSO PLANO AHO CA GM APT CORP MDC1025 ATIVO
488615211 NOSSO PLANO AHO 032G6M APT CC CORP MDC1 ATIVO
4886162170 | NOSSO PLANO AHO CA GM ENF CORP MDC1 027 ATIVO
488617218 NOSSO PLANO AHO CézGSM ENF CC CORP MDC1 ATIVO
488618216 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF MDC1 029 ATIVO
488619214 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF AD MDC1029 ATIVO
488620218 NOSSO PLANO AHO CE GM ENF CC MDC1030 ATIVO
488621216 NOSSO PLANO AHO (C))sI,EOGM ENF CC AD MDC1 ATIVO
488622214 NOSSO PLANO AHO CA GM ENF MDC1031 ATIVO
488623212 NOSSO PLANO AHO CA GM ENF CC MDC1032 ATIVO
488624211 NOSSO PLANO AHO IN GM ENF MDC1 033 ATIVO
488625219 NP AHO CE GM ENF CC CORP EX337 ATIVO
488626217 NP AHO CE GM ENF CORP EX AD336 ATIVO
488627215 NP AHO CE GM ENF EX AD334 ATIVO
488628213 NP AHO CE GM ENF EX 334 ATIVO
488629211 NPAHO CE GM ENF CC CORPEXAD337 ATIVO
488630215 NP AHO IN GM ENF EX 335 ATIVO
488631213 NP AHO CE GM ENF CORP EX 336 ATIVO
491570224 NOSSO PLANO AHO CE GM APT EX 351 ATIVO
491571222 NOSSO PLANO AHO CE GM APT EX AD 351 ATIVO
491572221 NOSSO PLANO AHO IN GM APT EX 352 ATIVO
491573229 NOSSO PLANO AHO CI§5G4M APT CC CORPEX AD ATIVO
491574227 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP EX 353 ATIVO
491575225 | NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP EX AD 353 ATIVO
491576223 | NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC CORP EX 354 ATIVO
493084223 NOSSO PLANO INTEG|_||1AI\DDO CE CPENF S_OBS ATIVO
493084223 SMART DASA NPI CE CP ENF S/OBST ATIVO
493085221 NOSSO PLANO INTEGEQEO CECP APTO S_OBS ATIVO
493085221 SMART DASA NPI CE CP APTO S/OBST ATIVO
493086220 | NOSSO PLANO INTEGRADO CE ENF S_OBS HAP ATIVO
493087228 NOSSO PLANO INTESESDO CE APTO S_OBS ATIVO
493088226 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP ENF HAP - ATIVO
TEKNIA
493088226 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP ENF HAP ATIVO
493088226 SMART DASA NPI CE CP ENF ATIVO
493089224 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP APTO HAP - ATIVO
TEKNIA
493089224 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP APTO HAP ATIVO
493089224 SMART DASA NPI CE CP APTO ATIVO
493090228 NOSSO PLANO INTEGRADO CE ENF HAP ATIVO
493091226 NOSSO PLANO INTEGRADO CE APTO HAP ATIVO
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NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE ENF

496555238 509 ATIVO
496556236 NOSSO PLANO INTEGR;éDgo POS AHO CE ENF CC ATIVO
496557234 NOSSO PLANO INTEGSF(QD,?DO POS AHO CE APT ATIVO
496558232 NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE APT ATIVO
CC 506

498001248 SMART DASA NPI CE CP APTO S/OBST ATIVO
498002246 SMART DASA NPI CE CP APTO ATIVO
498003244 SMART DASA NPI CE CP ENF S/OBST ATIVO
498004242 SMART DASA NPI CE CP ENF ATIVO
499147248 NOSSO PLANO INTEGRADO CACP APTO ATIVO
499148246 NOSSO PLANO INTEGRADO CA CP ENF ATIVO
499149244 NOSSO PLANO INTEGRADO CA CP AMB. ATIVO
502943251 NOSSO MEDICO LIMEIRA CA AHO CCF APT ATIVO
502944259 NOSSO MEDICO LIMEIRA IND AHO CCF ENF ATIVO
502945257 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AH CCF APT AD ATIVO
502946255 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AH CCF APT ATIVO
502947253 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AH CCF ENF AD ATIVO
502948251 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AH CCF ENF ATIVO
502949250 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AHO CCF APT AD ATIVO
502950253 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AHO CCF APT ATIVO
502951251 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AHO CCF ENF AD ATIVO
502952250 NOSSO MEDICO LIMEIRA CE AHO CCF ENF ATIVO
502953258 NOSSO MEDICO LIMEIRAVJ AHO CCF APT ATIVO
502954256 NOSSO MEDICO LIMEIRA VJ AHO CCF ENF ATIVO
502969254 NOSSO MEDICO LIMEIRA CA AHO CCF ENF ATIVO
502970258 NOSSO MEDICO LIMEIRA IND AHO CCF APT ATIVO

7 MEDICAL SAUDE I ATIVO COMERC. SUSP

8 MEDICAL SAUDE - PLANO Il ATIVO COMERC. SUSP

95 B.L. PLANO BENEFICENTE ATIVO COMERC. SUSP

96 B.L. PLANO OURO ATIVO COMERC. SUSP

97 CONTRIBUINTE I ATIVO COMERC. SUSP

98 CONTRIBUINTE Il ATIVO COMERC. SUSP
999999999 INTEGRADO NR STANDARD A PERCAPITA ATIVO
999999999 NPIBKHAP CE CP APTO S/OBST ATIVO
999999999 NPIBK HAP CE CP ENF S/OBST ATIVO
999999999 NPIBKHAP CE CP APTO ATIVO
999999999 NPIBK HAP CE CP ENF ATIVO

TOOT16 M. SAUDE 101 ATIVO COMERC. SUSP

TOO127 MEDICAL CLINESP | ATIVO COMERC. SUSP

TOO223 FHSC ATIVO COMERC. SUSP

TOO310 T.O.PLANOII ATIVO COMERC. SUSP

TOO3M T.O. PLANO I ATIVO COMERC. SUSP

TOO326 T.O.PLANO IV ATIVO COMERC. SUSP

TOO329 MEDICAL CLINESP Il - CE ATIVO COMERC. SUSP

TOO37 MEDICAL SAUDE Il ATIVO COMERC. SUSP
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TOO38 MEDICAL SAUDE - PLANO IlI ATIVO COMERC. SUSP
TOO42 EHSC ATIVO COMERC. SUSP
TOO44 F ATIVO COMERC. SUSP
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