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INFORMATIVO DE SUBSTITUIÇÃO  DE PRESTADOR  
 
A HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA S.A , pessoa jurídica de direito privado, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica -  CNPJ sob o nº 63.554.067/0001 - 98 , devidamente 
registrada sob o nº 36.825 - 3 , junto à Agência Nacional de Saúde Suplementar -  ANS, vem, 
em cumprimento ao disposto na Resolução Normativa aplicável, informar a todos os seus 
beneficiários que houve alteração na composição da rede assistencial credenciada não 
hospitalar.  
 
A presente comunicação, datada de 20  de março de 202 6 , tem como finalidade dar ciência 
das modificações implementadas, assegurando a transparência e o pleno acesso à 
informação, em conformidade com a regulamentação vigente.  
 
Segue abaixo a relação detalhada do prestador que está sendo substituído, do respectivo 
substituto e dos produtos afetados pela alteração, conforme apresentado abaixo.  
 
Para consultar a rede de atendimento completa, o beneficiário poderá acessar o aplicativo 
Hapvida NotreDame, o site https://www2.hapvida.com.br/ ,  ou entrar em contato pelo 
telefone 4002 - 3633 . 
 
PRESTADOR SUBSTITUÍDO:  
 

Nome:   SIM SOCIEDADE INTEGRADA MEDICA LTDA  

CNPJ:   42.107.027/0001 - 28  

CNES:   0817937  

Endereço:   Praça d a Matriz , n° 1451 , Bairro Centro  

Cidade:   Pau dos Ferros  UF:  RN  CEP:  59 .900 - 000  

Telefone:   (84 ) 99810 - 5864  

Encerramento dos atendimentos:   19 de abril de 2026  

Tipo de Estabelecimento:   Clínica/ C entro de E specialidade  

Especialidade:  

Clínico  Geral, Cardiologia, Gastroenterologia, Neurologia, Pediatria, 
Psiquiatria, Nefrologia, Fisioterapia, Dermatologia, 
Otorrinolaringologia, Ortopedia e Traumatologia, Psicologia, 
Neurologia Pediátrica e Ginecologia e Obstetrícia  

Serviços Alterados:   Consultas, exames, serviços e procedimentos em regime eletivo.  

 
PRESTADOR SUBSTITUTO:  
 

Nome:   MARIA BETANIA JACOME SERAFIM LTDA  

CNPJ:  58.946.087/0001 - 74  

CNES:   6552420  

Endereço:   Avenida d a Independência , n ° 904 , Sala 03, Bairro Centro  

Cidade:   Pau dos Ferros  UF:  RN  CEP:   59 .900 - 000  

Telefone:   (84 ) 99810 - 5864  

Início dos atendimentos:   20 de abril de 2026  

Tipo de Estabelecimento:   Unidade d e Apoio Diagnose e  Terapia ( SADT ISOLADO ) 

Especialidade:  

Clínico Geral, Cardiologia, Gastroenterologia, Neurologia, Pediatria, 
Psiquiatria, Nefrologia, Fisioterapia, Dermatologia, 
Otorrinolaringologia, Ortopedia e Traumatologia, Psicologia, 
Neurologia Pediátrica e Ginecologia e Obstetrícia  

https://www2.hapvida.com.br/
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Serviços 
Absorvidos:  

 Consultas, exames, serviços e procedimentos em regime eletivo.  

 
PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAÇÃO:  
 

PRODUTO  NOME COMERCIAL  SITUAÇÃO  

492347222  ADVANCE 600 AH CE NAC APT CC  ATIVO  

492348221  ADVANCE 600 AH CE NAC ENF CC  ATIVO  

492344228  ADVANCE 600 AHO CE NAC APT  ATIVO  

492353227  ADVANCE 600 AHO CE NAC ENF  ATIVO  

492352229  ADVANCE 600. AH CE NAC APT  ATIVO  

492356221  ADVANCE 600. AH CE NAC ENF  ATIVO  

492361228  ADVANCE 600. AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492362226  ADVANCE 600. AHO CE NAC ENF CC  ATIVO  

492340225  ADVANCE 700 AH CE NAC APT CC  ATIVO  

492339221  ADVANCE 700 AH CE NAC ENF CC  ATIVO  

492364222  ADVANCE 700 AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492365221  ADVANCE 700 AHO CE NAC ENF CC  ATIVO  

492342221  ADVANCE 700. AH CE NAC APT  ATIVO  

492341223  ADVANCE 700. AH CE NAC ENF  ATIVO  

492346224  ADVANCE 700. AHO CE NAC APT  ATIVO  

492360220  ADVANCE 700. AHO CE NAC ENF  ATIVO  

492354225  INFINITY 1000.1 AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492359226  INFINITY 1000.1. AHO CE NAC APT  ATIVO  

492351221  INFINITY 1000.2 AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492345226  INFINITY 1000.2. AHO CE NAC APT  ATIVO  

492363224  INFINITY 1000.3 AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492367227  INFINITY 1000.3. AHO CE NAC APT  ATIVO  

492343220  INFINITY 1000.4 AHO CE NAC APT CC  ATIVO  

492355223  INFINITY 1000.4. AHO CE NAC APT  ATIVO  

477180160  PJE AMBULATORIAL GE CC  ATIVO  

477182166  PJE AMBULATORIAL GE CC AD  ATIVO  

477181168  PJE AMBULATORIAL GE SC  ATIVO  

477186169  PJE AMBULATORIAL GE SC AD  ATIVO  

454534056  PLENO CLASS  ATIVO  

454021052  PLENO CLASS I  ATIVO  

454535054  PLENO CLASS II  ATIVO  

459782096  PLENO II  ATIVO  

459784092  PLENO IV  ATIVO  

459789093  PLENO IX  ATIVO  

477267169  PLENO IX AD  ATIVO  

461170105  PLENO LIX  ATIVO  

461171103  PLENO LX  ATIVO  

461477101  PLENO LXI  ATIVO  

461484104  PLENO LXII  ATIVO  

461172101  PLENO LXIII  ATIVO  

461173100  PLENO LXIV  ATIVO  
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461468102  PLENO LXIX  ATIVO  

461487109  PLENO LXV  ATIVO  

461486101  PLENO LXVI  ATIVO  

461174108  PLENO LXVII  ATIVO  

477279162  PLENO LXVII AD  ATIVO  

461175106  PLENO LXVIII  ATIVO  

477287163  PLENO LXVIII AD  ATIVO  

461475105  PLENO LXX  ATIVO  

461177102  PLENO LXXI  ATIVO  

477233164  PLENO LXXI AD  ATIVO  

461176104  PLENO LXXII  ATIVO  

477234162  PLENO LXXII AD  ATIVO  

461469101  PLENO LXXIII  ATIVO  

461476103  PLENO LXXIV  ATIVO  

459785091  PLENO V  ATIVO  

459786099  PLENO VI  ATIVO  

477231168  PLENO VI AD  ATIVO  

459787097  PLENO VII  ATIVO COMERC. SUSP  

459788095  PLENO VIII  ATIVO  

459792093  PLENO X  ATIVO COMERC. SUSP  

459793091  PLENO XI  ATIVO  

459794090  PLENO XII  ATIVO  

477271167  PLENO XII AD  ATIVO  

459795098  PLENO XIII  ATIVO COMERC. SUSP  

459796096  PLENO XIV  ATIVO  

461470104  PLENO XIX  ATIVO COMERC. SUSP  

459797094  PLENO XV  ATIVO  

477253169  PLENO XV AD  ATIVO  

700384996  PLENO XVI  ATIVO COMERC. SUSP  

458996083  PLENO XVII  ATIVO  

461479108  PLENO XVIII  ATIVO COMERC. SUSP  

461471102  PLENO XX  ATIVO COMERC. SUSP  

461480101  PLENO XXI  ATIVO  

461481100  PLENO XXII  ATIVO  

461472101  PLENO XXIII  ATIVO  

461473109  PLENO XXIV  ATIVO  

461482108  PLENO XXV  ATIVO  

461467104  PLENO XXVI  ATIVO  

461474107  PLENO XXVII  ATIVO  

 
 
 


