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INFORMATIVO DE SUBSTITUIÇÃO  DE PRESTADOR  
 
A HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA S.A , pessoa jurídica de direito privado, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica -  CNPJ sob o nº 63.554.067/0001 - 98 , devidamente 
registrada sob o nº 36.825 - 3 , junto à Agência Nacional de Saúde Suplementar -  ANS, vem, 
em cumprimento ao disposto na Resolução Normativa aplicável, informar a todos os seus 
beneficiários que houve alteração na composição da rede assistencial credenciada não 
hospitalar.  
 
A presente comunicação, datada de 01  de abril de 202 6 , tem como finalidade dar ciência das 
modificações implementadas, assegurando a transparência e o pleno acesso à informação, 
em conformidade com a regulamentação vigente.  
 
Segue abaixo a relação detalhada do prestador que está sendo substituído, do respectivo 
substituto e dos produtos afetados pela alteração, conforme apresentado abaixo.  
 
Para consultar a rede de atendimento completa, o beneficiário poderá acessar o aplicativo 
Hapvida NotreDame, o site https://www2.hapvida.com.br/ ,  ou entrar em contato pelo 
telefone 4002 - 3633 . 
 
PRESTADOR SUBSTITUÍDO:  
 

Nome:   HABEAS VERBA CLINICA DE SAUDE MENTAL LTDA  

CNPJ:   10.578.992/0001 - 92  

CNES:   6788750  

Endereço:   Rua Dos Guajajaras , N° 910 , 10 Andar Sala 1021 , Bairro Centro  

Cidade:   Belo Horizonte  UF:  MG  CEP:  30 .180 - 100  

Encerramento dos atendimentos:   0 1 de junho de 2026  

Tipo de Estabelecimento:   Consultório Isolado  

Especialidade:  Psiquiatria  

Serviços 
Alterados:  

Consulta em regime eletivo  

 
PRESTADOR SUBSTITUTO:  
 

Nome:   CENTRO DE SAUDE SETE CHAVES LTDA  

CNPJ:   64.951.504/0001 - 70  

Endereço:  
 Avenida Augusto de Lima, n° 1113, Galeria Chaves Loja 01 A , Bairro Barro 
Preto  

Cidade:   Belo Horizonte  UF:  MG  CEP:   30 .190 - 002  

Início dos atendimentos:   02 de junho de 2026  

Especialidade:  Psiquiatria  

Serviços 
Absorvidos:  

Consulta em regime eletivo  

 
 
 
 
 
 

https://www2.hapvida.com.br/
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PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAÇÃO:  
 

REGISTRO ANS  NOME COMERCIAL  SITUAÇÃO  

412181993  SAUDE PROMED CLASSIC ENF  ATIVO COMERC. SUSP  

412182991  SAUDE PROMED CLASSIC APART  ATIVO COMERC. SUSP  

412183990  PROMED CLASSIC ENF  ATIVO COMERC. SUSP  

412185996  PROMED EXECUTIVO ENF  ATIVO  

412186994  PROMED EXECUTIVO APART  ATIVO COMERC. SUSP  

412187992  PROMED GOLD ENF  ATIVO  

412188991  PROMED GOLD APART  ATIVO COMERC. SUSP  

457214089  PROMED CLASSIC APARTAMENTO  ATIVO COMERC. SUSP  

457215087  
PROMED HOSPITALAR APARTAMENTO 

EMPRESARIAL  
ATIVO COMERC. SUSP  

457216085  
PROMED HOSPITALAR ENFERMARIA 

EMPRESARIAL  
ATIVO COMERC. SUSP  

457232087  PROMED FLEX ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

457233085  PROMED FLEX APARTAMENTO  ATIVO COMERC. SUSP  

457952086  PROMED PREMIUM APARTAMENTO  ATIVO COMERC. SUSP  

457958085  PROMED PLUS ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

457959083  PROMED PLUS APARTAMENTO  ATIVO COMERC. SUSP  

457960087  PROMED PREMIUM ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

458866085  PROMED GOLD ENF  ATIVO COMERC. SUSP  

458868081  PROMED GOLD APART  ATIVO COMERC. SUSP  

459528099  
PROMED GOLD OPERACIONAL 

APARTAMENTO  
ATIVO COMERC. SUSP  

463576101  
PROMED AMBULATORIAL 

EMPRESARIAL  
ATIVO COMERC. SUSP  

463577109  
PROMED AMBULATORIAL 
EMPRESARIAL CO - PART  

ATIVO COMERC. SUSP  

470207137  PROMED EXECUTIVO -  ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

475700169  PROMED LIFE APARTAMENTO  ATIVO COMERC. SUSP  

475701167  PROMED LIFE ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

475701167  PROMED LIFE ENFERMARIA  ATIVO  

475702165  PROMED SELECT APARTAMENT  ATIVO COMERC. SUSP  

475704161  PROMED COMFORT ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

475704161  PROMED COMFORT ENFERMARIA  ATIVO  

475705160  PROMED COMFORT APARTAMENTO  ATIVO  

475898166  
PROMED COMFORT -  UP -  

APARTAMENTO  
ATIVO  

475899164  
PROMED COMFORT -  UP -  

ENFERMARIA  
ATIVO  

475900161  PROMED LIFE -  UP -  APARTAMENTO  ATIVO  

475901160  PROMED LIFE -  UP -  ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

475901160  PROMED LIFE -  UP -  ENFERMARIA  ATIVO  

475902168  
PROMED SELECT -  UP -  

APARTAMENT0  
ATIVO  

475903166  PROMED SELECT -  UP -  ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

475903166  PROMED SELECT UP -  ENFERMARIA  ATIVO  

477152164  
PROMED CONFORT UP ADESAO 

ENFERMARIA  
ATIVO  



 

 

INTERNO 

Protocolo 749146  

Página 3  de 8  

477383167  
PROMED SELECT UP ADESAO 

ENFERMARIA  
ATIVO COMERC. SUSP  

477384165  
PROMED SELECT ADESAO 

ENFERMARIA  
ATIVO COMERC. SUSP  

477385163  
PROMED SELECT UP ADESAO 

APARTAMENTO  
ATIVO COMERC. SUSP  

477386161  
PROMED SELECT ADESAO 

APARTAMENTO  
ATIVO COMERC. SUSP  

477387160  
PROMED COMFORT UP ADESAO 

APARTAMENTO  
ATIVO COMERC. SUSP  

477388168  
PROMED COMFORT ADESAO 

ENFERMARIA  
ATIVO COMERC. SUSP  

477389166  
PROMED COMFORT ADESAO 

APARTAMENTO  
ATIVO COMERC. SUSP  

478704178  
PROMED EMPRESARIAL -  
AMBULATORIAL SLIM -  PJ  

ATIVO  

478705176  PROMED -  SELECT ENFERMARIA  ATIVO COMERC. SUSP  

478705176  PROMED -  SELECT ENFERMARIA  ATIVO  

478706174  PROMED -  SELECT APARTAMENTO  ATIVO  

478707172  PROMED -  LIFE APARTAMENTO  ATIVO  

478980176  
PROMED COMFORT REFERENCIA -  

PESSOA FISICA  
ATIVO COMERC. SUSP  

478981174  
PROMED PJ C.A -  AMBULATORIAL SLIM 

FREE  
ATIVO COMERC. SUSP  

479177171  
PROMED INDIVIDUAL -  AMBULATORIAL 

SLIM -  PF  
ATIVO COMERC. SUSP  

481866181  
PROMED AMBULATORIAL -  SLIM 

ADESÃO  
ATIVO COMERC. SUSP  

481866181  
PROMED AMBULATORIAL -  SLIM 

ADESAO  
ATIVO COMERC. SUSP  

491035224  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC AD 

PMD 073  
ATIVO  

491036222  
PJR MGRS AHO CE GM APT AD PMD 

074  
ATIVO  

491037221  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC AD PMD 

075  
ATIVO  

491038229  
PJR MGRS AHO CE GM ENF AD PMD 

076  
ATIVO  

491039227  
PJR MGRS AHO CA GM APT CC PMD 

069  
ATIVO  

491040221  
PJR MGRS AHO CA GM ENF CC PMD 

071  
ATIVO  

491058223  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC AD 

PMD 097  
ATIVO  

491059221  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC PMD 

097  
ATIVO  

491060225  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC AD 

PMD 099  
ATIVO  

491061223  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC PMD 

099  
ATIVO COMERC. SUSP  

491062221  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF AD PMD 

100  
ATIVO  

491063220  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT AD PMD 

098  
ATIVO  

491064228  PJR MGRS - I AHO CE GM APT PMD 098  ATIVO  

491065226  PJR MGRS - I AHO CE GM ENF PMD 100  ATIVO  
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491066224  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT CC PMD 

093  
ATIVO  

491067222  PJR MGRS - I AHO CA GM APT PMD 094  ATIVO  

491068221  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF CC PMD 

095  
ATIVO  

491069229  PJR MGRS - I AHO CA GM ENF PMD 096  ATIVO  

491077220  PJR MGRS AHO CA GM ENF PMD 072  ATIVO  

491078228  PJR MGRS AHO CA GM APT PMD 070  ATIVO  

491079226  PJR MGRS AHO CE GM ENF PMD 076  ATIVO COMERC. SUSP  

491080220  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC PMD 

075  
ATIVO  

491081228  PJR MGRS AHO CE GM APT PMD 074  ATIVO  

491082226  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC PMD 

073  
ATIVO  

491129226  PJR MGRS AHO CA GM APT PRM 109  ATIVO  

491130220  
PJR MGRS AHO CA GM ENF CC PRM 

110  
ATIVO  

491131228  PJR MGRS AHO CA GM ENF PRM 111  ATIVO  

491132226  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC AD PRM 

112 
ATIVO  

491133224  PJR MGRS AHO CE GM APT CC PRM 112  ATIVO COMERC. SUSP  

491134222  PJR MGRS AHO CE GM APT PRM 113  ATIVO  

491135221  PJR MGRS AHO CE GM ENF AD PRM 115  ATIVO  

491136229  PJR MGRS AHO CE GM ENF PRM 115  ATIVO  

491148222  
PJR MGRS AHO CA GM APT CC PRM 

108  
ATIVO  

491149221  PJR MGRS AHO CE GM APT AD PRM 113  ATIVO  

491150224  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC AD PRM 

114 
ATIVO  

491151222  PJR MGRS AHO CE GM ENF CC PRM 114  ATIVO COMERC. SUSP  

491159228  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT CC PRM 

132  
ATIVO  

491160221  PJR MGRS - I AHO CA GM ENF PRM 135  ATIVO  

491161220  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT AD PRM 

137  
ATIVO  

491162228  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF CC PRM 

134  
ATIVO  

491163226  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC PRM 

138  
ATIVO COMERC. SUSP  

491172225  PJR MGRS - I AHO CA GM APT PRM 133  ATIVO  

491173223  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC AD 

PRM 136  
ATIVO  

491174221  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC PRM 

136  
ATIVO  

491175220  PJR MGRS - I AHO CE GM APT PRM 137  ATIVO  

491176228  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC AD 

PRM 138  
ATIVO  

491177226  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF AD PRM 

139  
ATIVO  

491178224  PJR MGRS - I AHO CE GM ENF PRM 139  ATIVO  

491258226  PJR MGRS AHO CA GM ENF PMDSS 012  ATIVO  

491259224  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC AD 

PMDSS 013  
ATIVO  
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491260228  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC AD 

PMDSS 015  
ATIVO  

491261226  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC PMDSS 

013  
ATIVO  

491262224  PJR MGRS AHO CE GM ENF PMDSS 016  ATIVO  

491263222  
PJR MGRS AHO CE GM APT AD PMDSS 

014  
ATIVO  

491264221  
PJR MGRS AHO CA GM APT CC PMDSS 

009  
ATIVO  

491289226  
PJR MGRS AHO CA GM APT PMDSS 

010  
ATIVO  

491290220  
PJR MGRS AHO CA GM ENF CC PMDSS 

011  
ATIVO  

491291228  PJR MGRS AHO CE GM APT PMDSS 014  ATIVO  

491292226  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC PMDSS 

015  
ATIVO COMERC. SUSP  

491293224  
PJR MGRS AHO CE GM ENF AD PMDSS 

016  
ATIVO  

491318223  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT CC 

PMDSS 033  
ATIVO  

491319221  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT PMDSS 

034  
ATIVO  

491320225  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF CC 

PMDSS 035  
ATIVO  

491321223  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF PMDSS 

036  
ATIVO  

491322221  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC AD 

PMDSS 037  
ATIVO  

491323220  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC 

PMDSS 037  
ATIVO COMERC. SUSP  

491324228  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT AD 

PMDSS 038  
ATIVO  

491325226  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT PMDSS 

038  
ATIVO  

491326224  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC AD 

PMDSS 039  
ATIVO  

491327222  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC 

PMDSS 039  
ATIVO COMERC. SUSP  

491328221  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF AD 

PMDSS 040  
ATIVO  

491329229  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF PMDSS 

040  
ATIVO  

491344222  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC 

PMDBR 037  
ATIVO  

491345221  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT PMDBR 

038  
ATIVO  

491346229  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC 

PMDBR 039  
ATIVO  

491347227  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF PMDBR 

040  
ATIVO  

491361222  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC AD 

PMDBR 013  
ATIVO  

491362221  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC PMDBR 

013  
ATIVO  

491363229  
PJR MGRS AHO CE GM APT AD PMDBR 

014  
ATIVO  

491364227  PJR MGRS AHO CE GM APT PMDBR 014  ATIVO  
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491365225  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC PMDBR 

015  
ATIVO  

491368220  PJR MGRS AHO CE GM ENF PMDBR 016  ATIVO  

491378227  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC AD 

PMDBR 037  
ATIVO  

491379225  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT AD 

PMDBR 038  
ATIVO  

491380229  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC AD 

PMDBR 039  
ATIVO  

491381227  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF AD 

PMDBR 040  
ATIVO  

491387226  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC AD 

PMDBR 015  
ATIVO  

491388224  
PJR MGRS AHO CE GM ENF AD PMDBR 

016  
ATIVO  

491394229  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT PMDBR 

034  
ATIVO  

491399220  
PJR MGRS - I AHO CA GM APT CC 

PMDBR 033  
ATIVO  

491402223  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF PMDBR 

036  
ATIVO  

491403221  
PJR MGRS - I AHO CA GM ENF CC 

PMDBR 035  
ATIVO  

491405228  
PJR MGRS AHO CA GM APT CC PMDBR 

009  
ATIVO  

491406226  
PJR MGRS AHO CA GM APT PMDBR 

010  
ATIVO  

491407224  
PJR MGRS AHO CA GM ENF CC PMDBR 

011  
ATIVO  

491408222  PJR MGRS AHO CA GM ENF PMDBR 012  ATIVO  

491590229  PJR MGRS AH CE GM APT PMDBR 049  ATIVO  

491591227  
PJR MGRS AH CE GM ENF CC AD 

PMDBR 050  
ATIVO  

491599222  
PJR MGRS - I AH CE GM APT CC PMDBR 

055  
ATIVO  

491600220  
PJR MGRS - I AH CE GM APT CC AD 

PMDBR 055  
ATIVO  

491601228  PJR MGRS - I AH CE GM APT PMDBR 056  ATIVO  

491602226  
PJR MGRS - I AH CE GM APT AD PMDBR 

056  
ATIVO  

491603224  
PJR MGRS - I AH CE GM ENF CC PMDBR 

057  
ATIVO  

491604222  
PJR MGRS - I AH CE GM ENF CC AD 

PMDBR 057  
ATIVO  

491616226  
PJR MGRS AH CE GM APT AD PMDBR 

049  
ATIVO  

491617224  
PJR MGRS AH CE GM ENF CC PMDBR 

050  
ATIVO  

491618222  PJR MGRS AH CE GM APT CC PMD 109  ATIVO  

491619221  
PJR MGRS AH CE GM APT CC AD PMD 

109  
ATIVO  

491620224  PJR MGRS AH CE GM APT PMD 110  ATIVO  

491621222  PJR MGRS AH CE GM APT AD PMD 110  ATIVO  

491622221  PJR MGRS AH CE GM ENF CC PMD 111  ATIVO  

491623229  
PJR MGRS AH CE GM ENF CC AD PMD 

111 
ATIVO  

491624227  PJR MGRS AH CE GM ENF PMD 112  ATIVO  
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491625225  PJR MGRS AH CE GM ENF AD PMD 112  ATIVO  

491634224  PJR MGRS - I AH CE GM APT CC PMD 117  ATIVO  

491635222  
PJR MGRS - I AH CE GM APT CC AD PMD 

117 
ATIVO  

491636221  PJR MGRS - I AH CE GM APT PMD 118  ATIVO  

491637229  PJR MGRS - I AH CE GM APT AD PMD 118  ATIVO  

491638227  PJR MGRS - I AH CE GM ENF CC PMD 119  ATIVO  

491639225  
PJR MGRS - I AH CE GM ENF CC AD PMD 

119 
ATIVO  

491640229  PJR MGRS - I AH CE GM ENF PMD 120  ATIVO  

491641227  
PJR MGRS - I AH CE GM ENF AD PMD 

120  
ATIVO  

491946227  PJR MGRS - I AH CE GM ENF AD PRM 151  ATIVO  

491947225  PJR MGRS AH CE GM ENF AD PRM 149  ATIVO  

491949221  PJR MGRS - I  AH CE GM ENF PRM 151  ATIVO  

491951223  PJR MGRS AH CE GM APT CC PRM 148  ATIVO  

491952221  
PJR MGRS AH CE GM APT CC AD PRM 

148  
ATIVO  

491953220  PJR MGRS AH CE GM ENF PRM 149  ATIVO  

492322227  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT CC PMD 

128  
ATIVO  

492325221  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM ENF CC PMD 

127  
ATIVO COMERC. SUSP  

492328226  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM ENF CC 

PMDSS 052  
ATIVO  

492334221  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT CC PRM 

155  
ATIVO  

492335229  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM ENF CC PRM 

154  
ATIVO  

492573224  PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT PMD 135  ATIVO  

492579223  PJR2 MGRS - I AHO CE GM ENF PMD 136  ATIVO  

492580227  PJR2 MGRS - I AH CE GM ENF PRM 164  ATIVO  

492582223  PJR2 MGRS - I  AHO CE GM ENF PRM 162  ATIVO  

492583221  PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT PRM 161  ATIVO  

492605226  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM ENF PMDSS 

060  
ATIVO  

492606224  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT PMDSS 

059  
ATIVO  

492607222  
PJR2 MGRS - I AHO CE GM APT CC 

PMDSS 058  
ATIVO  

493159229  
PJR MGRS AHO CE GM APT CC 2 PRM 

179  
ATIVO  

493160222  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC 2 PRM 

180  
ATIVO  

493161221  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC 2 PRM 

181  
ATIVO  

493252228  
PJR MGRS AHO CE GM ENF CC 2 

PMDSS 065  
ATIVO  

493254224  
PJR MGRS - I AHO CE GM APT CC 2 

PMDSS 067  
ATIVO  

493257229  
PJR MGRS - I AHO CE GM ENF CC 2 

PMDSS 068  
ATIVO  

494084229  PROMED -  SELECT ENFERMARIA 498  ATIVO  

494088221  PROMED LIFE -  UP -  ENFERMARIA 497  ATIVO  
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494089220  PROMED LIFE ENFERMARIA 495  ATIVO  

494090223  PROMED COMFORT ENFERMARIA 496  ATIVO  

 
 
 


