Protocolo 810562 ‘c’g HapVida

INFORMATIVO DE SUBSTITUICAO DE PRESTADOR

A HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob o n° 63.554.067/0001-98, devidamente
registrada sob o n°® 36.825-3, junto a Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS, vem,
em cumprimento ao disposto na Resolugédo Normativa aplicavel, informar a todos os seus
beneficiarios que houve alteragédo na composicédo da rede assistencial credenciada néo
hospitalar.
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A presente comunicagdo, datada de 30 de setembro de 2026, tem como finalidade dar
ciéncia das modificagdes implementadas, assegurando a transparéncia e o pleno acesso a
informacgéo, em conformidade com a regulamentagéo vigente.

Segue abaixo a relagdo detalhada do prestador que esta sendo substituido, do respectivo
substituto e dos produtos afetados pela alteragéo, conforme apresentado abaixo.

Para consultar a rede de atendimento completa, o beneficiario podera acessar o aplicativo
Hapvida NotreDame, o site https://www2.hapvida.com.br/, ou entrar em contato pelo
telefone 4002-3633.

PRESTADOR SUBSTITUIDO:

Nome: ATG ASSISTENCIA MEDICA LTDA

CNPJ: 33.172.130/0001-60

CNES: 2960974

Endereco: Rua Pureza, N° 1, Bairro Lagoa Nova

Cidade: Natal UF: RN CEP: 59.063-170
Telefone: (84)99814-0026

Encerramento dos atendimentos: |31de outubro de 2026

Tipo de Estabelecimento: | Clinica/Centro De Especialidade

Especialidade: Cardiologia

Servigos Alterados: | Consultas em regime eletivo

PRESTADOR SUBSTITUTO:

Nome: HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A., (HAPCLINICA ZONA SUL)
CNPJI: 63.5654.067/0234-81

CNES: 0838926

Endereco: Alameda Das Acacias, N° 4427, Bairro Nedpolis

Cidade: Natal UF: RN CEP: 59.080-560
Telefone: (84) 4002-3633

Inicio dos atendimentos: 0O1de novembro de 2026

Tipo de Estabelecimento: | Clinica/Centro De Especialidade

Especialidade: Cardiologia
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Servigos Absorvidos:

Consultas em regime eletivo

PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERACAO:

REGISTRO ANS NOMENCLATURA SITUAGAO
1012 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
1317 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
1445 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
3004 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
3080 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
4000 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
401515981 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
436068011 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
436070012 NOSSO PLANO ATIVO
458985088 NOSSO PLANO ATIVO
458988082 NOSSO PLANO C ATIVO COMERC. SUSP
458990084 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
458991082 NOSSO PLANO ATIVO
458992081 NOSSO PLANO ATIVO
458994087 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
458995085 NOSSO PLANO ATIVO
458999088 PREFERENCIAL ATIVO COMERC. SUSP
459803092 NOSSO PLANO ATIVO
459804091 NOSSO PLANO ATIVO
459805099 NOSSO PLANO ATIVO
459806097 NOSSO PLANO ATIVO
461495100 NOSSO PLANO ATIVO
461496108 NOSSO PLANO ATIVO
461497106 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461546108 NOSSO PLANO ATIVO
461566102 PREFERENCIAL ATIVO
461567101 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461568109 NOSSO PLANO ATIVO
461569107 NOSSO PLANO ATIVO
461570101 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461591103 NOSSO PLANO ATIVO
461592101 NOSSO PLANO ATIVO
461593100 NOSSO PLANO ATIVO
461594108 NOSSO PLANO ATIVO
461595106 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461596104 NOSSO PLANO ATIVO
461597102 NOSSO PLANO ATIVO
461598101 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461599109 NOSSO PLANO ATIVO
4617600106 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
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461601104 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461602102 NOSSO PLANO ATIVO
461603101 NOSSO PLANO ATIVO
461604109 NOSSO PLANO ATIVO
461620101 NOSSO PLANO ATIVO
461621109 NOSSO PLANO ATIVO
461629104 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
461630108 NOSSO PLANO ATIVO
461634101 NOSSO PLANO ATIVO
461831109 NOSSO PLANO C ATIVO
461832107 NOSSO PLANO C ATIVO
461833105 NOSSO PLANO C ATIVO COMERC. SUSP
461834103 NOSSO PLANO C ATIVO
463768112 PREFERENCIAL ATIVO
463769111 PREFERENCIAL ATIVO
469340130 NOSSOPLANO MUNIC ATIVO
469345131 NOSSOPLANO MUNIC ATIVO
469346139 NOSSOPLANO MUNIC ATIVO
475301161 NOSSO PLANO ATIVO
475302160 NOSSO PLANO ATIVO
475303168 NOSSO PLANO ATIVO
475304166 NOSSO PLANO ATIVO
476733161 NOSSO PLANO ATIVO
476881167 NOSSO PLANO C ATIVO
476883163 NOSSO PLANO ATIVO
476884161 NOSSO PLANO ATIVO
477153162 NOSSO PLANO ATIVO
477154161 NOSSO PLANO ATIVO
477173167 NOSSO PLANO ATIVO
477174165 NOSSO PLANO ATIVO
477189163 NOSSO PLANO ATIVO
477213160 NOSSO PLANO ATIVO
477214168 PREFERENCIAL ATIVO
477215166 NOSSO PLANO ATIVO
477272165 NOSSO PLANO C ATIVO
477273163 NOSSO PLANO ATIVO
4772751760 NOSSO PLANO ATIVO
477404163 NOSSO PLANO ATIVO
477405161 NOSSO PLANO C ATIVO
477406160 NOSSO PLANO ATIVO
477407168 NOSSO PLANO ATIVO
477691177 NOSSO PLANO ATIVO
477692175 NOSSO PLANO ATIVO
477748174 NOSSO PLANO ATIVO
477749172 NOSSO PLANO ATIVO
477750176 NOSSO PLANO ATIVO
477751174 NOSSO PLANO ATIVO
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477752172 NOSSO PLANO ATIVO
477926176 NOSSO PLANO ATIVO
477927174 NOSSO PLANO ATIVO
477928172 NOSSO PLANO ATIVO
477930174 NOSSO PLANO C ATIVO
478878178 NOSSO PLANO C ATIVO
480332189 NOSSO PLANO ATIVO
480483180 NOSSO PLANO C ATIVO
480484188 NOSSO PLANO C ATIVO
480578180 NOSSO PLANO ATIVO
482339197 NIDEC NOSSOPLANO SUL ATIVO
482340191 NOSSOPLANO CARIRI ATIVO
4823471199 NOSSOPLANO CARIRI ATIVO
483195191 NOSSO PLANO ATIVO
483196199 NOSSO PLANO ATIVO
483868198 NOSSO PLANO ATIVO
483869196 NOSSO PLANO ATIVO
484158191 NP HAPVIDA TIMAO ATIVO
484159190 NP HAPVIDA TIMAO ATIVO
484205197 NP CORPORATE JN ATIVO
484206195 NP CORPORATE JIN ATIVO
484207193 NP CORPORATE JN ATIVO
484208191 NP CORPORATE JN ATIVO
484209190 NP CORPORATE JN ATIVO
484210193 NP CORPORATE JN ATIVO
484211191 NP CORPORATE JN ATIVO
484212190 NP CORPORATE JN ATIVO
484224193 NP AMPLO JN ATIVO
484225191 NP AMPLO JN ATIVO
484226190 NP AMPLO JN ATIVO
484227198 NP AMPLO JN ATIVO
484228196 NP AMPLO JN ATIVO
484244198 NP AMBULATORIAL IN C ATIVO
484245196 NP AMPLO JN ATIVO
484246194 NP AMPLO JN ATIVO
484247192 NP AMBULATORIAL IN C ATIVO
484248191 NP AMBULATORIAL IN C ATIVO
484249199 NP AMPLO JN ATIVO
484250192 NP AMPLO JN ATIVO
4842571191 NP AMPLO JN ATIVO
484252199 NP AMPLO JN ATIVO
484253197 NP AMBULATORIAL IN C ATIVO
484254195 NP AMPLO JN ATIVO
485049201 NP CORPORATE JN ATIVO
485050205 NP CORPORATE JN ATIVO
485051203 NP CORPORATE JN ATIVO
485052201 NP CORPORATE JN ATIVO
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485053200 NP CORPORATE JN ATIVO
485054208 NP CORPORATE JN ATIVO
485055206 NP CORPORATE JN ATIVO
485056204 NP CORPORATE JN ATIVO
485113207 NP AMPLO JN ATIVO
485114205 NP AMPLO JN ATIVO
485115203 NP AMPLO JN ATIVO
485116201 NP AMPLO JN ATIVO
485117200 NP CORPORATE JN ATIVO
485118208 NP CORPORATE JN ATIVO
485119206 NP CORPORATE JN ATIVO
485120200 NP CORPORATE JN ATIVO
492338223 PREM 900 APT ATIVO
492339221 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492340225 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492341223 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492342221 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492343220 INF 1000 APT ATIVO
492344228 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492345226 INF 1000 APT ATIVO
492346224 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492347222 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492348221 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492349229 PREM 900 APT ATIVO
492350222 PREM 900 APT ATIVO
492351221 INF 1000 APT ATIVO
492352229 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492353227 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492354225 INF 1000 APT ATIVO
492355223 INF 1000 APT ATIVO
492356221 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492357220 PREM 900 APT ATIVO
492358228 PREM 900 APT ATIVO
492359226 INF 1000 APT ATIVO
492360220 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492361228 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492362226 ADV 600 CE NAC APT ATIVO
492363224 INF 1000 APT ATIVO
492364222 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492365221 ADVANCE 700 ENF APT ATIVO
492366229 PREM 900 APT ATIVO
492367227 INF 1000 APT ATIVO
494008223 SEDUC ATIVO
494009221 SEDUC ATIVO
500482249 NOSSO PLANO ATIVO
501152243 NOSSO PLANO ST ATIVO
501153241 NOSSO PLANO ST ATIVO
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506528253 NM NATAL ATIVO
506529251 NM NATAL ATIVO
506530255 NM NATAL ATIVO
506531253 NM NATAL ATIVO
506532251 NM NATAL ATIVO
506533250 NM NATAL ATIVO
506534258 NM NATAL ATIVO
506535256 NM NATAL ATIVO
506536254 NM NATAL ATIVO
506537252 NM NATAL ATIVO
506538251 NM NATAL ATIVO
506539259 NM NATAL ATIVO
506540252 NM NATAL ATIVO
506541251 NM NATAL ATIVO
508028262 NOSSO MED AMB NE ATIVO
508030264 NOSSO MED AH ENF NE ATIVO
700367996 NOSSO PLANO C ATIVO
700370996 NOSSO PLANO ATIVO
700372992 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
700373991 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
700376995 NOSSO PLANO C ATIVO COMERC. SUSP
700378991 NOSSO PLANO ATIVO
700379990 NOSSO PLANO ATIVO
700382990 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
700386992 NOSSO PLANO ATIVO COMERC. SUSP
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