
Manual de Emissão
de Notas Fiscais Eletrônicas
João Pessoa-PB



Apresentação

O projeto Nota Certa visa uma maior agilidade no processamento de Notas Fiscais do Sistema 
Hapvida, trazendo rapidez no processo de aprovação e pagamento. Assim, nossos prestadores de 
serviço ganharão maior segurança na hora de emitir suas notas fiscais.

Esse manual contempla o passo a passo de como emitir a NF em XML na cidade de João Pessoa -PB, 
no qual é o formato exigido pelo Hapvida.

Agradecemos a sua colaboração.
 



Passo a passo

1.  Acesse o site: 
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/;

2. Clique na aba “Empresa” no 
menu principal.

3. Selecione no ícone de 
“Declaração de Serviço”



Passo a passo

4.  Informe seu CPF ou CNPJ e 
senha nos campos do login.



Passo a passo

5.  Clique na aba “Exportar NFS-e e 
selecione ”Prestador”.



Passo a passo

6.  Escolha a competência. 



Passo a passo

6.  Selecione a nota fiscal e clique 
em “Exportar”.



Considerações gerais

A nota fiscal deverá ser encaminhada ao e-mail formatos nos pdf e XML.

notasfiscais@hapvida.com.br

E para consultar o status do seu pagamento, acesse o site do Hapvida: 

https://www.hapvida.com.br/pls/webhap/pk_demonstrativo_pagamento.login



Ficou com 
dúvida?
Caso você tenha alguma dúvida sobre a emissão da nota fiscal entre em 
contato com o Hapvida através do e-mail e telefone:

fiscal@hapvida.com.br
(85)3255.9091




